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INTRODUZIONE

Dall'anno 2013, al fine di semplificare i processi di pianificazione gestionale dell'Ente, l'articolo 169, comma
3-bis, del D.lgs. n. 267/2000, come medificato dal D.L. 174/12, nel testo integrato dalla legge di conversione n.
213/12, ha previsto che il Piano Esecutivo di Gestione, deliberato in coerenza con il Bilancie di previsione e con
il Documento unico di programmazione, unifichi organicamente il Piano Dettagliato degli Obiettivi con il Piano
della performance previsto dall'art, 10 del D.Lgs. 150/2009.

1l Piano della Performance & un documento di programmazione e comunicazione introdotto e disciplinato dal
D.Lgs. n. 150/2009 (Riforma Brunetta); si tratta di un documento triennale in cui, coerentemente alle risorse
assegnate, sono esplicitati gli obieftivi strategici ed operativi e gli indicatori ai fini di misurare, valutare e
rendicontare la performance dell’Ente.

L’art. 4 del Decreto Legislativo del 27 ottobre 2009 n.150 richiede alle amministrazioni pubbliche di adottare
metodi e strumenti idonei a misurare, valutare ¢ premiare la performance individuale e organizzativa, secondo
criteri strettamente connessi al soddisfacimento dell’interesse del destinatario dei servizi e degli interventi.

In base all’art. 10 comma 1 del D. Lgs. n. 150/2009 le Amministrazioni Pubbliche redigono annualmente un
documento programmatico triennale, Piano della Performance, che individua gli indirizzi e gli obieltivi
strategici ed operativi e definisce gli indicatori per la misurazione e la valutazione della performance
dell’ Amministrazione, nonché gli obiettivi assegnati al personale dirigenziale e relativi indicatori.

Il Piano della performance ¢ parte integrante del ciclo di gestione della performance che, ai sensi dell’art. 4
comma 2 del Decreto, si articola nelle seguenti fasi:

a) definizione e assegnazione degli obiettivi che & intendono raggiungere, dei valori attesi di risultato e dei
rispettivi indicatori;

b} collegamento tra gli obiettivi e ’allocazione delle risorse;

¢) monitoraggio in corso di esercizio e attivazione di eventuali interventi correttivi;

d) misurazione e valutazione della performance, organizzativa ¢ individuale;

e) utilizzo det sistemi premianti, secondo criteri di valorizzazione del merito;

f) rendicontazione dei risultati agli organi di indirizzo politico-amministrativo, ai vertici delle amministraziont,
nonché ai competenti organi esterni, ai cittadini, ai soggetti interessati, agli utenti ¢ ai destinatari dei servizi,

Per * performance” si intende un insieme complesso di risultati quali la produttivit, 1’efficienza, 1’efficacia,
I’economicita e 1’applicazione e "acquisizione di competenze; la  performance” tende al miglioramento nel
tempo della qualitd dei servizi, delle organizzazioni e delle risorse umane e strumentali,

La “ performance organizzativa” esprime la capacita della struttura di attuare i programmi adottati dall’Ente, la *
performance individuale” rappresenta il contributo reso dai singoli al risultato.

Il Piano Dettagliato degli Obiettivi & un documento programmatico, che individua gli indirizzi ¢ gli obiettivi
strategici ed operativi dell'Ente e definisce, con riferimento agli obiettivi stessi, gli indicatori per la misurazione
e la valutazione delle prestazioni dell’amministrazione comunale ¢ dei suoi dipendenti.

Il decreto legislativo 27 ottobre 2009, n. 150, come recentemente novellato dal D.Lgs. 74 del 25 maggio 2017,
ha introdotto numerose novitd in tema di programmazione, misurazione e valutazione della performance
organizzativa ¢ individuale e fra queste occupa un ruolo centrale il concetto di ciclo della performance, un
processo che collega la pianificazione strategica alla valutazione della performance, riferita sia all’ambito
organizzativo che a quello individuale, passando dalla programmazione operativa, dalla definizione degli
obiettivi e degli indicatori fino alla misurazione dei risultati ottenuti.

L’attuazione del ciclo della performance si basa su quattro elementi fondamentali:




- I piano della performance;

- I sistema di misurazione e valutazione a livello organizzativo;
- 1l sistema di misurazione e valutazione a livello individuale;

- Larelazione sulla performance.

Sia il ciclo della performance che il Piano della performance richiamano strumenti di programmazione e
valutazione propri degli enti locali: dalle Linee programmatiche di governo discendono le priorita strategiche
dell’amministrazione comunale, il DUP, ovvero il Documento di pianificazione di medio periodo, esplicita gli
indirizzi che orientano la gestione dell’Ente per un numero d’esercizi pari a quelli coperti dal Bilancio
pluriennale, infine, col Piano esecutivo di gestione — art. 169 del D.Lgs. 267/2000 — e col Piano Dettagliato degli
Obiettivi — artt. 108 e 197 del D.Lgs. 267/2000 — vengono, da una parte, assegnate le risorse ai Responsabili di
Servizio e, dall’altra, individuati gli obiettivi operativi su base annua e gli indicatori per misurarne il
raggiungimento attraverso il sistema di valutazione dei dipendenti e dei Responsabili di Servizio.

II Comune di Bellizzi adotta un apposito Piano della performance organicamente coordinato ai documenti
suddetti in oftemperanza a quanto disposto dal comma 3-bis dell’art. 169 D. Lgs. 267/2000.

1l Piano della performance del Comune di Bellizzi si compone dei seguenti documenti:
1. Documento Unico di Programmazione (IDUP)

E’ il documento che ha sostituito la relazione previsionale e programmatica prevista dall’art.170 del TUEL. T
DUP ¢ lo strumento che permette [attivitd strategica ed operativa degli enti locali ¢ consente di fronteggiare in
modo permanente, sistemico e unitario le discontinuitd ambientali e organizzative.
[1 DUP & articolato in due sezioni: la sezione strategica e la sezione operativa.
La sezione strategica sviluppa e concretizza le linee programmatiche approvate dal Consiglio Comunale con un
orizzonte temporale pari al mandato amministrativo. '
La sezione operativa contiene la programmazione operativa dell’ente con un orizzonte temporale corrispondente
al bilancio di previsione (triennio 2018/2020) dalla quale discendono gli obiettivi strategici indicati nella
precedente sezione strategica.

2. Piano Esecutivo di Gestione (PEG), comprensivo del Piano Dettagliato degli Obiettivi (PDO)
Il PEG esplicita gli obiettivi di ciascun programma/progetto e li affida ad un Responsabile, assegnando dotazioni
finanziarie e risorse umane.

Esplicita i principali obiettivi dell’amministrazione, associati a ciascun programma/progetto e declina gli
indicatori di performance utilizzati per la misurazione dell’obicttivo stesso, evidenziando il valore di partenza
{Stato) e il valore da raggiungere (Target).

La performance del Comune di Bellizzi & gia a livelli ottimali: infatti se si considera la media nazionale per
classe demografica della consistenza delle dotazioni organiche si potra osservare che il Comune di Belizzi riesce
a garantire numerosi servizi, anche se ha quasi il 50% in meno del personale rispetto alla media nazionale per
classe demografica.

Attraverso il Piano U’Ente valorizza i metodi e gli strumenti esistenti, rafforzande il collegamento fra
pianificazione strategica e programmazione operativa ed integrando il sistema di valutazione esistente.

Nel processo d’individuazione degli obiettivi sono inoltre considerati gli adempimenti cui gli enti pubblici
devono provvedere in materia di tutela della trasparenza e dell’integritd e di lotta alla corruzione ¢ all’illegalita.
Si tratta, in particolare, di misure finalizzate a rendere pil trasparente 1’operato delle Amministrazioni ¢ a
contrastare i fenomeni di corruzione/illegalitd; esse richiedono un forte impegno da parte degli enti ed &, quindi,
necessario che siano opportunamente valorizzate anche nell’ambito del ciclo di gestione della performance. 11
Piano Deitagliato degli Obiettivi ¢ della performance ¢ composto da una prima parte relativa alla descrizione
dell’identita, del contesto interno del Comune ¢ una rappresentazione del passaggio dagli indirizzi strategici




dell’ Amministrazione agli indirizzi operativi di gestione ed infine I'illustrazione dei programmi con gli obiettivi
operativi,

Il documento, che sard pubblicato nella Sezione Amministrazione Trasparente del sito istituzionale dell’Ente,
consente di leggere in modo integrato gli obiettivi dell’amministrazione comunale e, attraverso la Relazione
sulla performance, conoscere i risultati ottenuti in occasione delle fasi di rendicontazione dell’Ente, monitorare
lo stato di avanzamento degli obiettivi, confrontarsi con le criticitd ed i vincoli esterni ed individuare margini di
intervento per migliorare 1’azione det Comune,

1. IDENTITA’ E MANDATO ISTITUZIONALE.

Il Comune di Bellizzi , che ha un’estensione territoriale di Kmq 7, & un Ente territoriale che rappresenta la
propria comunita, ne cura gli interessi € ne promuove lo sviluppo. Al 31.12.2021 registra una popolazione di
13479 abitanti rappresentati da n. 6584 uomini ¢ 6835 donne.

Il Comune di Bellizzi fa parte dell’hinterland di Salerno, da cui dista solo 22 km ¢ risente pertanto di tutte le
dinamiche che impattano sul capoluogo di provincia.

Fenomeni socio-economict quali disoccupazione e inoccupazione, precariato lavorativo diffuso, aumento del
costo della vita, caro-affitti, difficoltd del sistema sanitario nazionale, ma anche le modificazioni nella societd
(piu cittadini anziani, crescita dell’immigrazione ecc.) e i mutamenti della composizione familiare e degli stili di
vita pongono ulteriori sfide all’efficace sistema dei servizi erogati dal comune, per altro in fase di continua
riorganizzazione ed adeguamento.

Il Comune deriva le proprie funzioni direttamente dall’art. 117 della Costituzione. Ha autonomia statutaria,
normativa, organizzativa e finanziaria nell’ambito del proprio statuto, dei regolamenti e delle leggi di
coordinamento della finanza pubblica. Il Comune & titolare di funzioni proprie e di quelle conferite da leggi dello
Stato e della Regione secondo il principio di sussidiarietd. Il Comune svolge le sue funzioni anche attraverso le
attivitd che possono essere adeguatamente esercitate dalle autonome iniziative dei cittadini e delle loro
formazioni sociali. La filosofia di fondo, sin dalla sua costituzione, ¢ stata quella di poter rappresentare un livello
istituzionale di governo importante per realizzare obiettivi di miglioramento e ampliamento della produzione ed
erogazione dei servizi, di razionalizzazione delle risorse economiche, strumentali ¢ umane, e in generale di
migliorare il posizionamento delle comunita locali nella valorizzazione competitiva del territorio e delle proprie

risorse.
La crisi economica ¢ il fallimento di molte aziende presenti sul territorio comunale, unitamente alla pandemia da

Covid — 19 hanno portato problemi sociali a cui ’amministrazione comunale ha reagito con 'attivazione di
nuovi servizi quali ad esempio: il Progetto "Condividere i bisogni per condividere il senso della vita”, che
prevede la consegna mensile di pacchi alimentari contenenti generi di prima necessita a favore di nuelei familiari
in particolari condizioni di disagio, proponendone attuazione dello stesso nel territorio del Comune di Bellizzi,
avente una durata triennale (2020/2022), progetto che pud rappresentarsi quale anticrisi per venire incontro
alle famiglie che hanno perso la capacitd di reddito; e il progetto “Orti ad arte”

per rafforzare la cultura delle pari opportunita per prevenire ¢ combattere ogni forma di discriminazione per la
realizzazione di orti sociali: con la previsione di tale progetto il Comune di Bellizzi ha messo a disposizione un
appezzamento di terreno per la realizzazione del progetto sul proprio territorio, concedendo in comodato d’uso
gratuito un appezzamento di terreno ai cittadini richiedenti detla durata di un triennio.

Le scelte dell’ Amministrazione Comunale sono state sempre finalizzate a creare una rete di servizi territoriali, la
pil varia possibile nell’offerta ¢ in grado di rispondere efficacemente alle esigenze sempre pitt complesse della
popolazione, con particolare riguardo alle sue componenti pit deboli sia da un punto di vista socio-familiare che
sotto 'aspetto economico ¢ dell’integrazione attiva nel tessuto sociale.

A tale riguardo si evidenzia che la componente anziana della popolazione (oltre i 65 anni) ¢ in continuo
aumento, la presenza di cittadini stranieri ¢ leggermente in flessione, le persone portatrici di handicap e/o di
situazioni inabilitanti sono numerose e sempre pit bisognose di supporti per ['integrazione ¢ 1'assistenza,
soprattutto nef easi in cui la famiglia viene a mancate o non & in grado di provvedere.




Appare tuttavia sempre pilt evidente come, nonostante la sensibilitd degli amministratori, risulti sempre pit
arduo garantire ¢ potenziare il sistema dei servizi in una fase di continua restrizione delle risorse e di incremento
dei vincoli di spesa.

Stante questa situazione, che speriamo possa trovare spazi di miglioramento, 1'obiettivo generale & quelle di
continuare a garantire i servizi alla cittadinanza, nella convinzione che essi rappresentano uno standard
irtinunciabile, un diritto del cittadino.

Anche per 1 prossimi anni I’amministrazione comunale mira alla conservazione degli interventi gia
positivamente sperimentati, per la cui attuazione dovranno tuttavia essere reperiti fondi aggiuntivi dal Comune ¢
ad una maggior razionalizzazione nell’uso delle risorse professionali, strumentali ed economiche a disposizione.

2, IL CONTESTO ORGANIZZATIVO INTERNO.
Le linee guida che hanno ispirato it Programma di Mandato sono le seguenti:

- Centralita della persona ;
- Potenziamento dei servizi ;
- Sicurezza del cittadino ;

- Promozione della Solidarietd, delle Culture e delle Art;

-Recupero, manutenzione ¢ valorizzazione del patrimonio edilizio pubblico e privato;
- Investimenti per un miglior arredo urbano;

- Rispetto e tutela dell’ambiente;

- Messa in sicurezza della circolazione stradale e riqualificazione del centro storico;

- Rivitalizzazione del senso di appartenenza alla Comunita.

Tali principi sono stati tradotti nei documenti di programmazione dell’amministrazione, declinati quindi in
programmi/progetti (DUP) e obiettivi (PEG/PDO).

Con il mandato elettorale avviatosi nel maggio 2019 I’Amministrazione ha gia in parte ridefinito 1’assetto
organizzativo del Comune nell’ottica di una revisione degli assetti, funzionale alle linee di azione individuate
dall’ Amministrazione al fine di renderla sempre pit adeguata alle esigenze, agli obiettivi ed ai progetti che
intende realizzare in coerenza con la propria azione di governo.

Con Ia deliberazione di Giunta Comunale n.58 del 19.05.2021 sono state apportate modifiche all'organizzazione
dell'Ente, aggiornate le denominazioni e le atiribuzioni funzionali di alcuni Servizi ed approvato, altresi,
["organigramma del Comune; la struttura organizzativa, a cui capo vi & la figura del Segretario Generale, che
svolge compiti di collaborazione e finzioni di assistenza giuridico-amministrativa nei confronti degli organi
dell'ente in ordine alla conformita dell'azione amministrativa alle leggi, allo statuto ed ai regolamenti, & articolata
in otto Aree, nelle quali sono ricompresi i servizi e gli uffici che rispondono ai relativi responsabili .

Dal 1 agosto 2014 la Segreteria Comunale & stata retta dalla Dott.ssa Annalisa Consoli, individuata con
provvedimento del Sindaco prot. n.139 del 16.12.2014 , anche Responsabile della prevenzione della corruzione ¢
della trasparenza con provvedimento del Sindaco prot. n.140 del 16.12.2014.

LA STRUTTURA BUROCRATICA dell” Ente si configura come segue:

Per quanto riguarda la struttura burocratica professionale, [’organico ¢ formato da n. 45 dipendenti, di cui n. 40
a tempo indeterminato e n. 5 incarichi con contratto a tempo determinato.

Si elencano di seguito le aree in cui si articola la struttura burocratica:
1. Area Affari Generali , Cultura e Servizi Demografici ¢ Servizi alla Persona,




Area Tecnica-Sviluppe del Territorio innovazione ¢ sportello dell’ Tmpresa;
Area Tecnica-Igiene e Servizio al Territorio;

Area CUC,; .

Area Economico — Finanziaria;

Area Vigilanza,

A

AREA RESPONSABILE MAIL

AREA AFFARI
GENERALI - CULTURA
E servizr | PEL VECCIHIO
DEMOGRAFICT AREA | AT FONSO a.delvecchio@comune. bellizzi.sa.it
SERVIZI ALLA
PERSONA

AREA TECNICA
SVILUPPO DEL
TINE%FEZI}I(;)NE E SCHIAVO PINC p.schiavo@comune.bellizzi sa.it
SPORTELLO
DELL'ITMPRESA

AREA  TECNICA -
IGIENE E SERVIZIO AL
TERRITORIO

AREA CUC SCHIAVO PINO cucselepicentini@comune.bellizzi.sa.it

AREA  BCONOMICO
FINANZIARIA

FRANCESCA

CIANCIMING f.ciancimino@comune. bellizzi.sa.it

BASSI GIANFRANCO g bassi@comune. bellizzi.sa.it

AREA VIGILANZA gﬁg&%& responsabilepm@ecomune.bellizzi.sa.it

All'interno delle macro aree si sviluppano i seguenti servizi:
- Area AA. GG, Supporto Ufficio Segreteria, Ufficio Protocollo, Ufficio Personale Trattamento Giuridico,

economico e Previdenziale, Archivio, Ufficio Urp e Sportelto al cittadino, ufficio informatica, commercio e
sportello unico per le attivitd produttive, Area P, I. Cultura e servizi Demografici e Servizi alla Persona, :
Ufficio Servizi sociali, Ufficio Informagiovani e politiche giovanili, Ufficio Sportello Lavoro, Ufficio
Sportello Europa, Ufficio Demografico, Ufficio Elettorale ed Ufticio Statistica;

- Area tecnica sviluppo del territorio innovazione e sportello dell’impresa; ufficio pianificazione urbanistica,
ufficio sportello unico per l'edilizia, ufficio lavori pubblici;

-Area Teenica, Igiene ¢ servizi al Territorio: Ufficio Valutazione ambientale, strategica ¢ pacsaggistica,
Ufficio Espropri, Ufficio ambiente, ecologia e rifiuti, Ufficio manutenzione e gestione del patrimonio,
Ufficio P. 1., Cultura, Sporte Spettacolo ;

- -Area Economico — Finanziaria: Ufficio Economate, Ufficio Programmazione economico — Finanziaria,
Ufficio Tesoreria , Ufficio Tributi, Ufficio Pubbliche affissioni, Ufficio sportello Tributario;




- Area Vigilanza: Ufficio polizia amministrativa, Ufficio vigilanza e Controllo Viabilita, Ufficio
toponomastica, Albo pretorio ¢ pubblicazione atti , Ufficio notifiche; Ufficio Segnaletica Stradale; Ufficio
Protezione Civile; Ruolo Contravvenzioni;

-Area CUC: Ufficio centrale Unica di committenza.

A ciascuna Area & assegnato un Responsabile di Posizione Organizzativa,

Tutte le informazioni sulla figura del Segretario Generale e sulle figure dei Responsabili di P.O. (c.v,,
attestazioni, compensi — ove ne € prevista la pubblicazione) sono disponibili sul Sito internet comunale,
all’interno della Sezione Amministrazione Trasparente,

Si precisa che le Aree sono rette da personale inquadrato nella categoria giuridica D titolari di posizione

organizzativa in base al CCNL vigente per il comparto Regioni ed Autonomie locali;

- al Segretario comunale, in servizio nell’ Ente dal 01,08,2014 & stato conferito I'incarico di Responsabile della

Prevenzione della Corruzione con decreto sindacale n. 139 del 16.12.2014 ¢ di Responsabile della Trasparenza

con decreto sindacale n. 140 del 16.12.2014.

Le risorse umane costituiscono il fattore strategico dell'Ente locale.

Pertanto le regole dell'organizzazione e della gestione del personale contenute nell'azione di riforma sono quelle

di razionalizzare e contenere il costo del lavoro e raggiungere livelli di efficienza ed affidabilitd migliorando le

regole di organizzazione ¢ di funzionamento, L'ente intende sfrultare pienamente tukti 1 margini di manovra per

realizzare autonome politiche del personale utilizzando 1 propri strumenti normativi e quelli della contrattazione
decenlrata: autonoma determinazione delle dotazioni organiche, delle modalitda di accesso, manovra sugli
incentivi economici, interventi formativi,

La formazione del personale, la sua riqualificazione e il swo aggiornamento costituiscono strumenti

indispensabili per una efficiente gestione della "macchina amministrativa pubblica”. Questa amministrazione

intende avviare, nel rispetto delle competenze, un‘attivita di formazione soprattutto nei campi di intervento a

maggior valore aggiunto nel rispetto degli accordi sindacali.

A riguardo il bilancio prevede, nel rispetto delle disposizioni previste dal vigente CCNL, adeguate disponibilita

finanziarie.

3. COME OPERIAMO. PRINCIPI E VALORI,

I Comune di Bellizzi , nell’ambito delle norme dell ‘art. 97 della Costituzione, del Testo Unico

sull’Ordinamento degli Enti Locali D. Lgs. 267/2000, dello Statuto e dei Regolamenti, ispira il proprio operato al

principio di separazione dei poteri/competenze in base al quale:

- agli organi di governo (Consiglio comunale e Giunta comunale) & attribuita la funzione politica di indirizzo
¢ di controllo, intesa come potesti di stabilire in piena autonomia obiettivi e finalitd dell’azione
amministrativa in ciascun settore e di verificarne il conseguimento;

- alla struttura amministrativa (segretario generale, responsabili dei servizi, personale dipendente) spetta
invece, ai fini del perseguimento degli obiettivi assegnati, la gestione amministrativa, teenica ¢ contabile
secondo principi di professionalitd e responsabilita.

Gl uffici comunali operano sulla base dell’individuazione delle esigenze dei cittadini, adeguando costantemente

la propria azione amministrativa e i servizi offerti, verificandone la rispondenza ai bisogni e 1’economicita.

I’azione del Comune ha come fine quello di soddisfare i bisogni della comunita che rappresenta puntando

all’eccellenza dei servizi offerti e garantendo, al contempo, I’imparzialita e il buon andamento nell’esercizio

della funzione pubblica.

I principi e 1 valori che la ispirano sono:
* partecipazione
s integritd morale

o pubblicitd ¢ trasparenza




e orientamento all’utenza

¢ valorizzazione delle risorse interne
* orientamento ai risultati

* innovazione

¢ ottimizzazione delle risorse.

4. GLI STRUMENTI DELLA PROGRAMMAZIONE. PROCESSO DI REDAZIONE DEL PIANO
DELLA PERFORMANCE.

Fase 1: Definizionre e assegnazione degli obiettivi che si intendono raggiungere, dei valori attesi di risultato
e dei rispettivi indicatori,

La fase & esplicata dalla Giunta Comunale che approva il Piano Esecutivo di Gestione (PEG) il PDO ed il Piano
della Performance dell’anno dope 'approvazione del Bilancio di Previsione.

La proposta degli obiettivi ed indicatori per la performance organizzativa & fatta dal Segretario Generale in
collaborazione con i Responsabili di Posizione Organizzativa, in coerenza con gli obiettivi definiti dal
Programma di mandato e dal DUP approvato.

Fase 2: Monitoraggio in corso di esercizio e attivazione eventuali interventi correttivi

L’attivitd & realizzata in occasione della verifica degli equilibri di bilancio.

La verifica & predisposta dal Segretario Generale, in collaborazione con il Nucleo di Valutazione ed 1
Responsabili di posizione organizzativa. La verifica intermedia da realizzarsi entro il 31 luglio, serve per
valutare gli scostamenti rispetto alle azioni e ai tempi definiti a inizio anno e da essa possono derivare eventuali
azioni correttive per garantire il raggiungimento degli obiettivi nei tempi prestabiliti.

Fase 3: Misurazione e valutazione della performance organizzativa

Il documentoe finale di valutazione ¢ la Relazione sulla performance, che deve essere approvata dalla Giunta
Comunale entro 1 30 giugno.

Alla Relazione sulla performance & data ampia accessibilita e diffusione mediante pubblicazione sul sito internet
istituzionale.

I1 Programma di Mandato, presentato al Consiglio Comunale il 12 giugno 2019 e approvato con deliberazione
n.18, costituisce il punto di partenza del processo di pianificazione strategica.

Esso contiene, infatti, le linee essenziali che dovranno guidare "Ente nelle successive scelte. L’altro importante
strumento di programmazione adottato dal Comune ¢ il Documento Unico di Programmazione (DUP) che ¢ lo
strumento di programmazione strategica € operativa, con cui si unificano le informazioni, le analisi e gli indirizzi
della programmazione.

I DUP ¢ la principale innovazione introdotta nel sistema di programmazione degli enti locali. I’aggettivo
“unico™ chiarisce 1’obiettivo del principio applicato: riunire in un solo documento, posto a monte del Bilancio di
previsione finanziario (BPF), le analisi, gli indirizzi e gli obiettivi che devono guidare la predisposizione del
BPF, del PEG e la loro successiva gestione. A differenza della previgente Relazione previsionale e
programmatica, il DUP non € un allegato al bilancio di previsione ma un atto a sé stante, approvato a monte
dello stesso, I Comune di Bellizzi ha approvato il DUP 2022 - 2024 con delibera di C. C . n. 25 del
23.06.2022 ¢ il Bilangio di previsione finanziario 2022 -2024 con deliberazione del Consiglio Comunale n. 26
del 23.06.2022, ad oggetto: “Approvazione del Documento Unico di Programmazione (DUP) 2020 -2022 ¢
Approvazlone bilancie di Previsione per gli esercizi 2022 - 20247,

Il DUP é composto da una sezione strategica (di durata pari al mandato amministrativo) e da una sezione
operativa. Nella prima sono sviluppate e concretizzate le linee programmatiche di mandato approvate con




deliberazione di Consiglio Comunale con un orizzonte temporale pari al mandato amministrativo ed individua
gli indirizzi strategici dell’Ente, ossia le principali scelte che caratterizzano il programma
dell’ Amministrazione, da realizzare nel corso del mandato amministrativo, in coerenza con il quadro normativo
di riferimento, nonché con le linee di indirizzo della programmazione regionale, compatibilmente con i vineoli di
finanza pubblica. In esso trovano spazio programmi di spesa, gestione del patrimonio, definizione degli
equilibri economico-finanziari ¢ di cassa, valutazioni di coerenza e compatibilitd con i vincoli di finanza
pubblica; in essa,quindi ,vengono definite le linee direttrici e le politiche dell'Ente da realizzare coerentemente
con le condizioni esterne all'organizzazione (quadro normativo di riferimento, obiettivi generali di finanza
pubblica, situazione socio-economica del tetritorio, ecc.) e quelle interne (struttura organizzativa dellEnte,
disponibilita di risorse, ece.).

Infine nella SeS sono indicati gli strumenti attraverso i quali ’Ente intende rendicontare il proprio operato nel
corso del mandato in manicra sistematica e (rasparente, per informare 1 cittadini del livello di realizzazione dei
programmi, di raggiungimento degli obiettivi e delle collegate aree di responsabilita politica o amministrativa.

Nella sezione operativa (di durata pari al bilancio pluriennale finanziario) invece sono individuati per ogni
missione 1 programmi che I’EBnte intende realizzare per conseguire gli obiettivi definiti nella sezione strategica.
La (SeQ) contiene la programmazione operativa dell’Ente con un orizzonte temporale corrispondente al
bilancio di previsione. Essa ha carattere generale, definisce la programmazione operativa e le risorse per attuarla
ed & definita sulla base degli indirizzi generali e degli obiettivi strategici fissati nella precedente sezione. Tali
contenuti costituiscono guida e vineolo ai processi di redazione dei documenti contabili di previsione dell’Ente.
II DUP costituisce quindi, nel rispetto del principio del coordinamento e coerenza dei documenti di bilancio, il
presupposte necessario di tutti gli altri documenti di programmazione ed & lo strumento che permette ["attivita di
guida strategica ed operativa del Comune. E nel DUP che I’Ente deve definire le linee strategiche su cui si
basano le previsioni finanziarie contenute nel BPF. Conseguentemente, anche il contenuto del PEG deve essere
coerente con il DUP oltre che con il BPF.

Il Piano Dettagliato degli Obiettivi e della performance e il Piano Esecutivo di Gestione finanziario (PEG
finanziario) costituiscono quindi nell’ordine temporale gli ultimi documenti di programmazione del Comune. 1l
primo declina gli obiettivi strategici esecutivi di ciascuna Direzione dell’Ente derivanti dagli indirizzi strategici
fissati nel DUP unitamente agli obiettivi della gestione ordinaria e il PEG finanziario assegna dofazioni
necessarie ai responsabili dei servizi per 1’attuazione degli obiettivi esecutivi strategici ed ordinari.

Questa “unificazione organica” dei due documenti programmatori ¢ coerente, come accennato, alla previsione
normativa del novellato art. 169, comma 3-bis, del D.Lgs. 267/2000, infrodotta dal D.L. 174/2012 "Disposizioni
urgenti in materia di finanza e funzionamento degli enti territoriali, nonché ulteriori disposizioni in favore delle
zone terremotate nel maggio 2012", convertito nella L. 213/2012, il quale prevede appunto, al fine di
semplificare i processi di pianificazione gestionale dell'ente, una unificazione organica sia del Piano dettagliato
degli obiettivi di cui all'articolo 108, comma 1, del TUEL, che del Piano della performance di cui all'articolo 10
del decreto legislativo 27 ottobre 2009, n. 150, ¢ del Piano esecutivo di gestione. Il PDO e della performance
unificato organicamente al PEG finanziario pud essere considerato quindi come un documento che dettaglia
ulteriormente quanto stabilito nel DUP, assegnando risorse, responsabilitd e obiettivi esecutivi specifici e
concreti ai Dirigenti. Esso deve essere deliberato nella prima seduta di Giunta dopo 1’approvazione del bilancio
di previsione da tenersi entro 20 giori dall’approvazione del bilancio di previsione ed ha lo stesso orizzonte
temporale del bilancio stesso.

Nel presente Pianc Dettagliato degli Obiettivi e della performance ¢ messa in evidenza questa relazione e
pertanto tutti i documenti che formano il sistema di Bilancio (DUP - Bilancio di Previsione - PEG) risultano
essere completamente allineati: Documento Unico di Programmazione (DUP), composto dalla Sezione strategica
¢ dalla Sezione operativa , il tutto collegato sia al Bilancio di Previsione finanziario, sia al Piano Hsecutivo di
Gestione finanziario ¢ Piano Dettagliato degli Obiettivi e della performance.

11 Piano Dettagliato degli Obiettivi € detla performance, unitamente al PEG finanziario, oltre ad essere, come gia
accennato, un documento che dettaglia ulteriormente quanto stabilito nel DUT assegnando risorse, responsabilita
e obiettivi esecutivi specifici ai Responsabili dei Servizi, & lo strumento che da avvio al ciclo di gestione della




performance in quanto & il documento programmatico in cui, in coerenza con le risorse assegnate, sono
esplicitati gli obiettivi, gli indicatori e i target. Attraversc questo strumento sono definiti gli elementi
fondamentali su cui si baserd poi la misurazione, la valutazione e la comunicazione della performance. Il Piano
ha lo scopo di assicurare la quality della rappresentazione della performance dal momento che in esso sono
esplicitati il processo e la modalitd con cui si & arrivati a formulare gli obiettivi dell’ Amministrazione, nonché
["articolazione complessiva degli stessi. Infine esso deve assicurare I’attendibilita della rappresentazione della
performance attraverso la verifica ex post della correttezza metodologica del processo di pianificazione (principi,
fasi, tempi, soggetti) e delle risultanze (obiettivi, indicatori, target). In tale contesto la performance puod essere
definita il contributo (risultato e modalitd di raggiungimento del risultato) che un’entitd (individuo, gruppo di
individui, unitd organizzativa, organizzazione, programma o politica pubblica) apporta attraverso la propria
azione al raggiungimento delle finalita e degli obiettivi ed, in ultima istanza, alla soddisfazione dei bisogni per i
quali 'organizzazione & stata costituita. Pertanto il suo significato si lega strettamente all'esecuzione di
un'azione, ai risultati della stessa e alle modalitd di rappresentazione. Come tale, pertanto, si presta ad essere
misurata e gestita. L'ampiezza della performance fa riferimento alla sua estensione "orizzontale" in termini di
input/processo/output/outcome; la profondita del concetto di performance rignarda il suo sviluppo "verticale™
livello individuale; livello organizzativo; livello di programma o politica pubblica.

5, PERFORMANCE ORGANIZZATIVA DELL’ENTE

Il Piano della performance prevede due livelli di struttura: quella organizzativa ¢ quella individuale. La
performance organizzativa esprime il risultato che un'intera organizzazione con le suc singole articolazioni
consegue ai fini del raggiungimento di determinati obiettivi e, in ultima istanza, della soddisfazione dei bisogni
dei cittadini. Il Comune - ai sensi dell’art. 3, comuma 2, del D.Lgs. 150/2009 - & tenuto a misurare ed a valutare la
performance, con riferimento all'amministrazione nel suo complesso, ai settori in cui si articola e ai singoli
dipendenti, con riferimento ai seguenti macroambiti:

« il grado di attuazione della strategia
« il portafoglio delle attivitd e det servizi

* la qualita dei servizi erogati. Dal punto di vista strettamente applicativo la misurazione della performance
organizzativa dell’Ente condurra a valutare:

» il grado di raggiungimento degli obiettivi esecutivi riconducibili agli obiettivi strategici espressi dagli organi
politici;

« il livello di miglioramento delle caratteristiche organizzative e strutturali, dei metodi di lavoro e delle
professionalitd espresse all’inferno dell’ente, finalizzato all’aumento della qualith dei servizi che il Comune
eroga ai suoi cittading,

La misurazione della performance organizzativa dell’Ente sara determinata dalla media dei risultati complessivi
di realizzazione degli obiettivi esecutivi, questi ultimi comprensivi dei risultati dei livelli della qualita dei servizi,
integrando guindi in un unico dato strategia - attivitd - qualitd. L’articolo 8 del D. Lgs. n. 150/2009, “Ambiti di
misurazione e valutazione della performance organizzativa, individua proprio gli ambiti che devono essere
contenuti nel sistema:

1) l'attuazione di politiche ¢ il conseguimento di obiettivi collegati ai bisogni ¢ alle esigenze della collettivita;

2) lo sviluppo qualitativo e quantitativo delle relazioni con i cittadini, i soggetti interessati, gli utenti e i
destinatari dei servizi, anche attraverso lo svituppo di forme di partecipazione e collaborazione;

3) I"attuazione di piani e programmi, ovvero la misurazione dell’effettivo grado di attuazione dei medesimi, nel
rispetto delle fasi e dei tempi previsti, degli standard qualitativi ¢ quantitativi definiti, del livello previsto di
assorbimento delle risorse;

4) la rilevazione del grado di soddisfazione dei destinatari delle attivita ¢ dei servizi anche attraverso modalita
interattive;




5) la modernizzazione ¢ il miglioramento qualitativo dell’organizzazione e delle competenze professionali ¢ la
capacita di attuazione di piani e programmi;

6) Defficienza nell’impiego delle risorse, con particolare riferimento al contenimento e alla riduzione dei costi,
nonché all’ottimizzazione dei tempi dei procedimenti amministrativi;

7) la qualita e la quantita delle prestazioni e dei servizi erogati;
8) il raggiungimento degli obiettivi di promozione delle pari opportunita.

A tal proposito si & ritenuto corretto predeterminare in tale contesto gli elementi pid significativi della gestione
dell’Ente ricavabili dai risultati del sistema di bilancio — annuale, pluriennale e rendiconto di gestione — che
consentono di valutare a consuntivo e in modo oggettivo i risultati dell’intera gestione dell’Ente.

Tali indicatori sono quelli del sistema del controllo di gestione previsti dalla vigente normativa e
specificamente:

1) valore negativo del risultato contabile di gestione, cosiddetto “ Disavanzo d’ Amministrazione “;
2) volume dei residui attivi di nuova formazione provenienti dalla gestione di competenza;
3) ammontare dei residui provenienti dalla gestione dei residui attivi;
4) volume dei residui passivi complessivi;
3) esistenza di procedimenti di esecuzione forzata;
6) volume complessivo defle spese di personale;
7) consistenza dei debiti di finanziamento non assistiti da contribuzioni;
8) consistenza dei debiti fuori bilancio riconosciuti nel corse dell’esercizio;
9) eventuale esistenza al 31/12 di anticipazioni di tesoreria non rimborsate;
10) ripiano degli squilibri in sede di provvedimento di salvaguardia,

A quesli si ritiene corretto aggiungere anche 1'indicatore sul rispetio o meno del Pareggio di bilancio da parte
dell’Ente. Alla luce delle disposizioni normative sempre pit incalzanti in materia di contenimento della spesa
pubblica e dell’utilizzo oculate delle risorse disponibili, il parametro del rispetto o meno del pareggio di bilancio
¢ un elemento assolutamente non sottovatutabile.

6. PERFORMANCE E OBIETTIVI INDIVIDUALI

Con la delibera di G.C. n. 62 del 20.05.2019 ad oggeito: “DEFINIZIONE DEI CRITERI GENERALI PER IL
CONFERIMENTO , LA REVOCA DEGLI INCARICHI E LA GRADUAZIONE DELLE POSIZIONI
ORGANIZZATIVE AI SENSI DEGLI ARTT. 14 E 15, COMMAZ2, DEL CCNL 21.05.2018.” si ¢ adempiuto
all’ obbligo di conformarsi alla disciplina relativa ai criteri per il conferimento degli incarichi, alla graduazione
della retribuzione di posizione e ai criteri per 'attribuzione della retribuzione di risultato per gli incaricati delle
posizioni organizzative, ai sensi degli artt. 13 e seguenti del CCNL Funzioni Locali del 21 maggio 2018.

La performance individuale esprime il contribute fornito da un individuo, in termini di risultato e di modalita di
raggiungimento degli obiettivi,

L’art. 9 del D.Lgs. 150/2009, “Ambiti di misurazione e valutazione della performance individuale”, prevede
espressamente che la misurazione e la valutazione della performance individuale dei dirigenti e del personale
respongabile di una unitd organizzativa in posizione di autonomia e responsabilita & collegata:

a) agli indicatori di performance relativi all'ambito organizzativo di diretta responsabilita, ai quali & attribuito un
peso prevalente nella valutazione complessiva;

b) al raggiungimento di specifici obiettivi individuali;




¢) alla qualita del contributo assicurato alla performance generale della struttura, alle competenze professionali e
manageriali dimostrate, nonché ai comportamenti organizzativi richiesti per il pit efficace svolgimento delle
funzioni assegnate;

d) alla capacitd di valutazione dei propri collaboratori, dimostrata (ramite una significativa differenziazione dei
giudizi. Inolire, la misurazione e la valutazione svolte dai dirigenti sulla performance individuale del personale
sono collegate:

ay al raggiungimento di specifici obiettivi di gruppo o individuali;

b) alla qualitd del contributo assicurato alla performance dell'unitd organizzativa di appartenenza, alle
competenze dimostrate ed ai comportamenti professionali e organizzativi.

7. DAGLI INDIRIZZY STRATEGICI DEL DUP AGLI OBIETTIVI ESECUTIVI DEL PDO E DELLA
PERFORMANCE

Partendo quindi dalle Linee programmatiche di governo per il mandato elettorale 2019 - 2024, sono stati estratti
da questo Documento i singoli punti trattati che, in base ai contenuti chiave, saranno raggruppati nel DUP ed
infine ricondotti a precisi indirizzi strategici. I contenuti strategici in cul trovano fondamento le Linee
programmatiche per il mandato amministrativo 2019-2024 sono infatti focalizzati su definiti ambiti di azione
all'interno dei quali vengono progettati obiettivi concreti ed incentivanti, Gli indirizzi strategici rappresentano le
direttrici fondamentali lungo le quali si sviluppano le azioni del Comune di Bellizzi nel corse del quinguennio.
Le scelte strategiche effettuate sono state pianificate in modo coerente con i principi di finanza pubblica ed i
vincoli imposti dalla normativa vigente.

Nel presente PDO e della performance vengono specificatamente individuati gli obiettivi esecutivi dei quali
viene data rappresentazione in termini di processo e di risultati attesi.

Pertanto, il Piano rappresenta obiettivi esecutivi strategici e gestionali con gli indicatori idonei a monitorarne il
grado di conseguimento.

Nel Piano, inoltre, gli obiettivi sono collegati con la struttura organizzativa dell’ente e con Iarticolazione della
spesa per centri di responsabilitd, individuando per ogni obiettivo o insieme di obiettivi appartenenti allo stesso
programma un unico dirigente responsabile.

Le risorse finanziarie assegnate per ogni programma che sara definito nella Sezione Operativa del DUP sono
destinate col PDO e della performance unitamente al PEG finanziario, insieme a quelle umane e strumentali, ai
singoli dirigentiresponsabili dei servizi per la realizzazione degli specifici obiettivi di ciascun programma.

Per il triennio 2022-2024, con particolare riguardo all’annualitd 2022, vengono individuati quindi OBIETTIVI
STRATEGICT assegnati a ciascun Responsabile, ma che possono vedere coinvolte trasversalmente anche pill
Aree/Servizi dell’Ente.

Questi obiettivi descrivono. un traguardo che I’ Amministrazione attraverso i Servizi dell’Ente si prefigge di
raggiungere per eseguire con successo 1 propri indirizzi. L'obiettivo é espresso attraverso una descrizione
sintetica e deve essere misurabile e quantificabile.

GH obiettivi di carattere strategico possono essere annuali o fare riferimento ad orizzonti temporali pluriennali e
presentano un elevato grado di rilevanza (non risultano, per tale caratteristica, facilmente modificabili nel breve
periodo), richiedendo uno sforzo di pianificazione per lo meno di medio periodo. Essi derivano dagli indirizzi
strategici individuati dal DUP e sono direttamente collegati agli obiettivi strategici e operativi dello stesso
Documento.

Fra gli obiettivi strategici 1’ Amministrazione individua inoltre quelli di performance per i quali & prevista una
remunerazione premiale specifica del personale coinvolto nella loro realizzazione. Contestualmente vengono
individuati anche gli OBIETTIVI GESTIONALI che riassumono [’attivith ordinaria-gestionale dell’anno 2020
attraverso 'inserimento di schede descrittive al fine di consentire una lettura unitaria dell’attivitd complessiva
dell’Ente nonché per rispondere in tal modo alla previsione normativa del novellato art, 169, comma 3-bis, del
D.Lgs. 267/2000.




8.IL PROCESSO SEGUITO E LE AZIONI DI MIGLIORAMENTO DEL CICLO DI GESTIONE
DELLA PERFORMANCE.,

8.1 FASI, SOGGETTI E TEMPI DEL PROCESSO DI REDAZIONE DEL PIANO.

Come gid accennato, il procedimento di predisposizione del PDO e della performance per il triennio 2022-2024
viene svolto in maniera coerente sotto il profilo temporale con il processo di programmazione
economico-finanziaria ¢ di bilancio. In tal modo, in osservanza dell’ art.10, comma 1, lett. a), del D.Lgs. n.
150/2009, & stata assicurata 1’integrazione degli obiettivi del Piano con il processo di programmazione
economico-finanziaria e di bilancio.

La concreta sostenibilita e perseguibilita degli obiettivi passa, infatti, attraverso la garanzia della congruita tra le
risorse effettivamente disponibili e le attivitd da porre in essere per realizzare gli obiettivi. La suddetta
integrazione va realizzata tenendo conto dei seguenti parametri: coerenza dei contenuti; coerenza del calendario
con cu si sviluppano i processi di pianificazione della performance e di programmazione finanziaria.

Il processo di redazione del Piano ha poi tenuto conto anche dell’evoluzione del quadro normativo
sull’anticorruzione e del decreto legislativo n. 33/2013, novellato dal D.Lgs. 97/2016, sul riordino della
disciplina riguardante gli obblighi di pubblicita e trasparenza.

8.2 PIANO DELLA PERFORMANCE E PIANO TRIENNALE PER LA PREVENZIONE DELLA
CORRUZIONE E PER LA TRASPARENZA (PTPCT).

1l panorama normativo degli ultimi anni & stato caratterizzato da una rapida evoluzione e stratificazione di
interventi in tema di valutazione, trasparenza e anticorruzione, apparentemente scoordinati ma in realtd uniti da
un filo conduttore comune essendo tuti finalizzati ad assicurare liceitd, irasparenza, efficacia, efficienza ed
economicitd all’azione amministrativa, nell’osservanza dei principi costituzionali di buon andamento e
imparzialita della pubblica amministrazione.

Entro il 31 gennaio di ciascun anno gli enti locali sono tenuti all’adozione del PTPCT, documento
programmatico che ha acquisito nel corso degli ultimi anni un sempre maggior rilievo. Il Piano deve fornire una
valutazione del diverso livello di esposizione degli uffici al rischio di corruzione ¢ indica gli interventi
organizzativi volti a prevenire il medesimo rischio; inoltre esso deve definire le modalith di attuazione degli
obblighi di trasparenza e indicare le iniziative volte a garantire un adeguato livello di trasparenza dell’attivita
amministrativa, nonché le iniziative previste per garantire la legalita e lo sviluppo della cultura dell’integrita.

Poiché la trasparenza costituisce un asse portante e imprescindibile per assicurare liceita all’azione
amministrativa il D.Lgs 33/2013 prevede che le misure del programma sono collegate, sotto I'indirizzo del
responsabile, con le misure e gli interventi previsti dal Piano di prevenzione della corruzione. 1l quadro
normativo che si & andato delineando negli ultimi anni ha quindi indirizzato gli enti locali all’adozione di un
Piano integrato della performance che sviluppi, in chiave sistemica, la pianificazione delle attivita
amministrative nei tre ambiti della performance (D.lgs 27 ottobre 2009, n. 150), della prevenzione della
corruzione (L. 6 novembre 2012, 1. 190) e della trasparenza (D.Lgs 14 marzo 2013 n. 33).

L’opportunitd di garantire un’integrazione tra il PTTI e il Piano della Performance era peraliro gia stata messa in
evidenza dalla Commissione per la valutazione, la trasparenza e I'integritd delle amministrazioni pubbliche
(C.LV.LT) con la delibeta n. 6/2013, esigenza poi recepita a livello normativo con il gia richiamato art. 10,
comma 3 del D.Lgs 33/2013, che prevede appunto che gli obiettivi indicati nel programma triennale sono
formulati in collegamento con la programmazione strategica e operativa dell’amministrazione, definita in via
generale nel Piano della performance. La promozione di maggiori livelli di trasparenza costituisce un’area
strategica di ogni amministrazione, che deve tradursi nella definizione di obiettivi organizzativi e individuali.
Due sono pertanto le forme di integrazione da tenere presenti nella elaborazione del presente Piano: una esterna,
finalizzata ad assicurare coerenza con il sistema di programmazione strategica e con quella
economico-finanzaria, e Ualtra interna, finalizzata a tenere insieme la dimensione operativa (performance),
quella legata alla pubblicitd e accesso alle informazioni (lrasparenza) e quella orientata alla riduzione e
prevenzione dei comportamenti illegali e inappropriati (anticorruzione).




In tale ottica I'obiettivo delle leggi di riforma & stato rivolto a far si che i cittadini possano conoscere sempre e
senza filtri I’operato di chi li amministra. Razionalizzare ¢ semplificare sono le parole d’ordine per migliorare il
livello di trasparenza e di efficienza dell’ente locale e conseguentemente favorire la partecipazione all’esercizio
delle funzioni amministrative.

In questo quadro la pubblica amministrazione attraverso tuite le sue strutture deve operare una significativa
semplificazione delle procedure amministrative e tutti i procedimenti devono essere trasparenti e tracciabili, in
tempi certi, perché 1 cittadini conoscano con chiarezza doveri ¢ diritti in merito ai singoli atti. In questo contesto
la linea d’azione dell’Amministrazione & pienamente conforme alle predette previsioni legislative (obiettivo
strategico “Servizi al cittadino™ — obiettivi operativi “Garantire elevati livelli di trasparenza al fine di consentire
un controllo diffuso sull’operato del Comune” e “Attuazione delle misure di prevenzione della corruzione in
un'ottica di implementazione degli strumenti di tutela della legalita, della trasparenza, imparzialitd e buon
andamento dell'azione amministrativa” del DUP).

In considerazione del suddetto quadro normativo, il presente Piano & concepito quindi anche come momento di
sintesi degli strumenti di programmazione dell’Ente e, nell’ottica del coordinamento gia indicato dal Legislatore
e da ANAC. Esso quindi prevede anche obiettivi di attuazione delle misure di prevenzione della corruzione e di
attuazione della trasparenza e dell’integritd. La legge n. 190/2012 infatti - sviluppando il collegamento
funzionale, gid delineato dal D.Lgs. n. 150/2009, tra petformance, trasparenza, intesa come strumento di
accountability e di controllo diffuso ed integrita, ai fini della prevenzione della corruzione — ha definito nuovi
strumenti finalizzati a prevenire o sanzionare fatti, situazioni e comportamenti sintomatici di fenomeni corruttivi.
Si legge nella gia citata determinazione 12/2015 dell’ANAC: “Particolare attenzione deve essere posta alla
coerenza tra PTPC ¢ Piano della performance o documento analogo, sotto due profili: a) le politiche sulla
performance contribuiscono alla costtuzione di un ¢lima organizzativo che favorisce la prevenzione dells
corruzione; b) le misure di prevenzione della corruzione devono essere tradotte, sempre, in obiettivi
organizzativi ed individuali assegnati agli uffici e ai loro dirigenti. Cid agevola 1'individuazione di misure ben
definite in termini di obiettivi, le rende pit effettive e verificabili e conferma la piena coerenza tra misure
anticorruzione ¢ perseguimento della funzionalith amministrativa™, In tal senso I’ Amministrazione ha previsto la
cocrenza tra 1 due Piani che viene realizzata sia in termini di obiettivi, indicatori, target e risorse associate, sia in
fermini di processo ¢ wodalitd di sviluppo dei contenuti. Gli adempimenti, i compiti e le responsabilita previsti
nel PTPCT approvato dal Comune di Bellizzi con delibera di Giunta comunale n.9 del 26 gennaio 2018 vengono
inseriti e integrati nel Ciclo delle performance attraverso l’inserimento di specifici obiettivi nel presente Piano.

Il perseguimento di tali obiettivi ¢ pertanto valutato con le stesse modalitd applicate agli obiettivi esecutivi;
saranno pertanto valutati i responsabili dei servizi e il personale coinvolti nel perseguimento di tali obiettivi, con
1 criteri previsti nel vigente sistema di valutazione.

Nel 2021 I'impegno & stato indirizzato verso 'implementazione delle iniziative di attuazione del complesso
quadro legislativo innanzi delineato, in particolare per quanto riguarda le attivitad di monitoraggio del Piano della
prevenzione della corruzione e della trasparenza nonché I"implementazione delle attivita dei controlli interni.

It Comune ha inoltre completato la mappatura dei processi e continuato a monitorare, nell’ambito del controtlo
sugli atti, i tempi dei procedimenti che, oltre ad una funzione conoscitiva e di tracciabilitd, potranno e dovranno
essere utilizzati per migliorare la performance dell ’Ente.

Anche nel 2022 si proseguird nel percorso gid intrapreso orientato a coniugare trasparenza e legalitd con
efficienza e miglioramento dell’efficacia dell’azione amministrativa. I risultati delle attivita del sistema dei
controlli interni costituiranno anche strumenti utili e di supporto nell’ambito dell’attnazione delle misure di
prevenzione dei fenomeni della corruzione e dell’illegalita, in armonia con 1 disposti dettati dalla suddetta L.
190/2012, e le modalita di connessione del sistema dei controlli interni con Uattivitd di valutazione della
performance (e con lattivitd di contrasto alla corruzione ed all’illegalitd) trovano puntuale definizione nel
presente Piano.

Il Segretario Generale presiede e coordina il nuovo sistema dei controlli interni e vigilera sull’attuazione del

PTPCT. 1 risaltati delle attivitd di tale sistema continueranno a costifuire, in continuitd con gli anni passati,
necessario ed ineludibile presupposto anche ai fini della valutazione della performance organizzativa




complessiva dell’ente e delle massime strutture organizzative del medesimo, nonché della performance
individuale def dirigenti ¢ dei titolari di posizione organizzativa.

Al fini dell’integrazione ¢ del coordinamento del ciclo della performance con gli strumenti ¢ 1 processi relativi
alla qualita dei servizi, alla trasparenza, all’integritd e in generale alla prevenzione della anticorruzione, sulla
base delle previsioni contenute nel Piano nazionale anticorruzione, questa Amministrazione, individua anche per
il 2020, obiettivi da assegnare ai Responsabili degli adempimenti previsti nel PTPCT. I principali obiettivi del
presente Piano correlati e coordinati al vigente Piano Anticorruzione dell’Ente sono 1 seguenti:

“Attuazione Piano di prevenzione della corruzione e per la trasparenza ¢ attivita connesse”, assegnato al
Segretario Generale;

“Riorganizzazione del sistema integrato dei controlli interni — Confrollo successivo di regolaritd
amministrativa”, assegnato al Segretario Generale;

“Attuazione delle azioni di competenza previste dal Piano di prevenzione della corruzione e della trasparenza
con le modalitd e 1 tempi ivi previsti”, assegnato a tutti i Servizi dell’Ente;

“Coordinamento nella gestione delle diverse istanze di accesso civico, semplice e generalizzato, e

documentale”, assegnato al Servizio Segreteria Generale;

“Conclusione del percorso di digitalizzazione dell'intero processo della spesa”, assegnato al Servizio Bilancio
e Programmazione;

8.3 PIANO DELLA PERFORMANCE E SISTEMA DEI CONTROLLI INTERNI

Con deliberazione di Consiglio n.7 del 04.03.2013, il Comune di Bellizzi , in attuazione del Decreto Legge 10
ottobre 2012, n. 174, convertito nella Legge 7 dicembre 2012, n. 213, ed in particolare dell’art. 3, rubricato
“Rafforzamento dei controlli in materia di enti locali”, che ha riscritto il sistema dei controlli interni, ha
approvato il Regolamento sul sistema dei controlli interni, disciplinando, nell’ambito della propria autonomia
organizzativa, le modalita e gli strumenti dei vari tipi di controllo interni.

Il D.L. 174/2012 ha previsto un’applicazione ritardata delle relative norme a seconda della classe demografica
dell’ente locale di riferimento.

Nello specifico il Comune di Bellizzi ha dato piena attuazione al sistema integrato dei controlli interni
relativamente al:

- controllo successivo di regolaritd amministrativa

- controlfo strategico

- controllo sulle Societd Partecipate

- controllo sugli equilibri finanziari

- controllo di gestione
- controllo sulla qualita dei servizi

Al Segretario Generale, atiraverso la collaborazione dell’Ufficio per i controlli interni e dei Responsabili di
Servizio, ¢ affidato il compito di verificare ’andamento del sistema integrato dei controlli interni, di definire
eventuali indirizzi e linee guida per garantire la funzionalita, I’efficacia e 1’adeguatezza degli strumenti e delle
metodologie di controllo adottate dall’Ente e di individuare e promuovere i necessari correttivi per superare le
eventuali criticita riscontrate.

Tl controllo successivo di regolaritd amministrativa — art. 147-bis - & svolto sotto la ditezione e il coordinamento
del Segretario Generale, individuato Responsabile dei controlli interni del Comune.

La valutazione degli atti nell’ambito del contrello successivo di regolaritd amministrativa avviene in coerenza
con indicatori predeterminati (individuati nel modello di scheda adottato per questo tipo di controllo) dove in
relazione alla correttezza del procedimento vengono, fra gli altri, valutati anche il rispetto delle norme di
trasparenza e il rispetto dei tempi procedimentali.




Il controllo di regolaritd amministrativa si inserisce in tal senso nel sistema integrato dei controlli interni e
supporta il sistema di valutazione della performance di cui all’articolo 4 e seguenti del D.Lgs. n. 150/2009.
Inoltre, nell’ottica di un coordinamento con le misure di prevenzione della corruzione, attraverso tale tipologia di
controllo I'Ufficio svolge un controllo approfondito anche sugli atti che rientrano nell’ambito delle attivita che la
L. 190/2012 individua fra quelli in cui possano teoricamente annidarsi rischi per I"integrita.

La finalita perseguita da tale attivitd risiede nel fatto che i controlli in concreto possono considerarsi un mezzo
efficace di contrasto adeguato a far fronte alla corruzione assicurando lo sviluppo di un controlle incrociato
sull’attivitd dell’ente. Il controllo strategico — art. 147-ter - & lo strumento dell’ Amministrazione dedicato alla
verifica dello stato di attuazione dei programmi approvati dal Consiglio e alla valutazione dell’adeguatezza delle
scelte compiute in sede di attuazione dei medesimi piani e programmi ¢ degli altri strumenti di determinazione
dell’indirizzo politico.

L’attuazione del controllo strategico richiede I’elaborazione ¢ I'impostazione di una metodologia e di un
processo di pianificazione strategica dell’ente finalizzati principalmente alla rilevazione:

dei risultati conseguili rispetto agli obiettivi predefiniti;
degli aspetti economico-finanziari connessi ai risultati ottenuti;
dei tempi di realizzazione rispetto alle previsioni;
delle procedure operative attuate confrontate con i progetti elaborati;
della qualita dei servizi erogati;
del grado di soddisfazione della domanda espressa;
degli aspetti socio-economici.

La vigente normativa non prevede strumenti e modelli da utilizzare per progettare e realizzare il controllo
strategico. Al fine di assicurare unitarietd al sistema dei controlli, I’Amministrazione ha ritenuto opportuno
collegare il controllo strategico al ciclo di gestione defla performance in quanto entrambi utilizzano
sostanzialmente gli stessi strumenti del sistema di bilancio e gli stessi indicatori previsti per le missioni del
Documento Unico di Programmazione,

1l controllo strategico, nello specifico, si propone il fine di valutare ’adeguatezza delle scelte e delle misure
adottate rispetto ai fini da perseguire.

Nel 2020 esso si concretizzera quindi nel monitoraggio sullo stato di avanzamento dei programmi strategici,
definiti nel DUP, mediante la verifica del livello di conseguimento degli obiettivi strategici operativi del presente
PDO e della performance ad essi collegati.

Il controllo sulla qualitd dei servizi erogati assicura il presidio della qualitd dei medesimi servizi ed, inoltre, la
tutela dei cittadini ¢ degli utenti ¢ la loro partecipazione alle procedure di valutazione e di definizione degli
standard qualitativi. 1 controllo di gestione verifica la realizzazione degli obiettivi, nonché, mediante valutazioni
comparative dei costi e dei rendimenti, la corretta ed economica gestione delle risorse umane, finanziarie e
strumentali e la funzionalita dell’organizzazione.

Esso viene attuato, secondo 1'art. 196 del D.Lgs. n. 267/2000, "al fine di garantire la realizzazione degli obiettivi
programmati, la corretta ed economica gestione delle risorse pubbliche, l'imparzialita ed il buon andamento della
pubblica amministrazione e la trasparenza dell'azione amministrativa".

I controllo sugli equilibri finanziari, condotto dal Servizio Finanziario, assicura la correfta gestione della
competenza, dei residui e della cassa anche ai fini della realizzazione degli obiettivi di finanza pubblica.

1l controllo sui soggetti esterni partecipati, che per il Comune di Bellizzi , a norma dell’art. 4 del Regolamento
sui coufrolli interni, si sostanzia nel controllo sulla Societd “ Cooperazione e Rinascita” , interamente
partecipata dall’Ente, verifica la qualita, ’efficacia, I’efficienza, 1’economicitd e [a coerenza della gestione in
rapporto con le finalita istituzionali del Comune, con gli indirizzi assegnati e con gli scopi statutari della societa,




1 sistema integrato dei controlli interni previsto dal vigente testo unico degli enti locali & uno strumento di
indirizzo per I’attivith amministrativa dell’Ente verso fini prefissati,

Esso ¢ applicato con il coinvolgimento del Segretario Generale, dei Responsabili e del personale ed &
finalizzato ad una efficace gestione del ciclo della performance, nonché al regolare e corretto svolgimento
dell’azione amministrativa. La regolaritd della gestione, il grado di realizzazione dei programmi e di
raggiungimento degli obiettivi, la buona qualitd dei servizi e I'equilibrio finanziario del!’Ente e dei soggetti
esterni partecipati determinano i livelli della performance dell’Ente ¢ di tutti coloro che in esso operano. II
sistema dei controlli (andando a verificare, in una parola, il buon andamento dell’attivith amministrativa)
costituisce infatti il supporto naturale della valutazione delf’attivitd dell’Ente nel suo complesso, dei dipendenti
deputati allo svolgimento delle varic attivita e dei soggetti che operano per o per conto del Comune. I diversi
controlli citati differiscono per oggetto, soggetto e scansione temporale, ma ad essere sottoposta a controllo &
sempre |attivita dell’amministrazione, la sua performance osservata da diversi profili ¢ a diversi livelli.

Questa funzione di presidio di legittimita, efficacia ed efficienza dell'azione amminisirativa si pone inoltre in
rapporto dinamico e di stretta complementarietd con la funzione di prevenzione del fenomeno della corruzione; il
rispetto delle regole e delle procedure infatti costituiscono un importante strumento di contrasto.

Il Comune di Bellizzi fin dalla emanazione delle leggi di riforma in materia (L. 190/2012 e D.I.. 174/2012) ha
inteso il carattere € la portata innovativi del nuovo impianto normativo ed in tale direzione ha improntato la
propria strategia di azione individuando specifici obiettivi strategici e di performance. Questa ¢ proprio la
direzione indicata di recente proprio dall’ ANAC, la quale indica, fra gli altri, il seguente principio operativo per
le pubbliche amministrazioni: “La gestione del rischio di corruzione & realizzata assicurando |'integrazione con
altri processi di programmazione e gestione (in particolare con il ciclo di gestione della performance e i controlli
interni) al fine di porre le condizioni per la sostenibilitd organizzativa della strategia di prevenzione della
corruzione adottata.

Detta strategia deve trovare un preciso riscontro negli obiettivi organizzativi delle amministrazioni e degli enti.
Gli obiettivi individuati nel PTPC per i responsabili delle unitd organizzative in merito all’attuazione delle
misure di prevenzione o delle azioni propedeutiche e i relativi indicatori devono, di norma, essere collegati agli
obiettivi inseriti per gli stessi soggetti nel Piano delle performance o in documenti analoghi. L’attuazione delle
misure previste nel PTPC & opportuno divenga uno degli elementi di valutazione del dirigente e, per quanto
possibile, del personale non dirigenziale”,

9.GLI OBIETTIVI E GLI INDICATORI

Il dettato normativo dell’art. 5 del D. Lgs. 150/2009, comma 2, individua le caratteristiche specifiche di ogni
obiettivo e cioé che gli stessi devono essere:

a) rilevanti e pertinenti rispetto ai bisogni della collettivita, alla missione istituzionale, alle priorita politiche ed
alle strategie dell'amminisirazione;

b) specifici e misurabili in termini concreti e chiari;

¢) tali da determinare un significativo miglioramento della qualita dei servizi erogati e degli interventi;

d) riferibili ad un arco temporale determinato, di norma corrispondente ad un anno;

¢) commisurati ai valori di riferimento derivanti da standard definiti a livello nazionale e internazionale, nonché
da comparazioni con amministrazioni omologhe;

f) confrontabili con le tendenze della produttivita dell'amministrazione con riferimento, ove possibile, almeno al
triennio precedente;

g) correlati alla quantita e alla qualita delle risorse disponibili.

Ogni obiettivo pertanto deve rispondere a guatiro parametri:
1) temporale;

2) finanziario - econotaico;

3) quantitativo e qualitativo;




4) raggiungimento del risultato che sono indice di miglioramento significativo della qualita dei servizi e
dell™utilita della prestazione.

In tale ottica questa Amministrazione ha ritenuto di individuare nel presente Piano tra tutti gli obiettivi sopra
enunciati quelli oggetto di performance perché rientranti nei parametri di valutazione suddetti e di conseguenza
gli stessi consentono ’applicazione in toto della norma permettendo cosi la corretta suddivisione dei fondi
destinati al sistema di premialita qualitativa.

Gli obiettivi di performance dovranno essere pesati in considerazione delle attivitd previste e delle priorita che
I’ Amministrazione ha dato sulle attivita da raggiungere.

Il Piano degli Obiettivi (PdO) rappresenta in modo schematico e integrato il collegamento tra 1 vari livelli di
programmazione, in modo da garantire una visione unitaria e facilmente comprensibile della performance attesa
del Comune di Bellizzi.

Il Piano garantisce la coerenza tra gli indirizzi strategici (Consiglio e Giunta) pluriennali, gli obiettivi annuali e i
sistemi di misurazione e valutazione del personale,

Per ottenere questa coerenza, richiama i dati gestiti dagli strumenti di pianificazione, programmazione, controllo
¢ valutazione deli’ente:

a) Bilancio di previsione annuale e Bilancio pluriennale
b) Relazione Previsionale e Programmatica

¢) Piano Bsecutivo di Gestione (P.E.G.).

d) Sistema di misurazione e di valutazione del personale.

Il presente Piano ¢& rivolto sia al personale, sia ai cittadini ¢ persegue obiettivi di legeibilitd e di affidabilita dei
dati.




AREA AMMINISTRATIVA 1001
Responsabile dott. Alfonso Del Vecchio

Al Settore sono assegnati i seguenti obiettivi gestionali con le unita, le scadenze e i pesi a fianco indicati. Da
valutare a consuntivo con i seguenti parametri di quantificazione e criteri di misura indicatori di risultato:

N° Obiettivo 2022 2022
Peso Scadenza
1 Rlorgamzzazmne struttura organizzativa comunale, 20% 31/12/2022
2 | Riorganizzazione sistema informatico 25% 31/12/2022
Avvio attuazione delle assunzioni programmate con 31/12/2022
3 . . 20%
relativi bandi di concorso
1 Attivazione sportelli telematici SUE/SUAP/Servizi 258 31/12/2022
Demografici
5 | Aggiornamenti regolamenti comunali di propria 10% 31/12/2022
competenza ’

Obiettivo n. 1 — Riorganizzazione struttura organizzativa comunale.

L’esigenza di una struttura organizzativa comunale snella,
Descrizione veloce, efficace ed efficiente ¢ molto importante in un ente
dinamico come il Comune di Bellizzi

La misurazione dell’obiettivo avverra mediante la verifica
nell’avvenuta predisposizione di atti e/o di azioni tesi al
corretto funzionamento della nuova organizzazione.

A Capacita di realizzazione

B Miglioramento della qualita ed efficacia della azione.

C L’obiettivo si intendera raggiunto con la riorganizzazione
della segreteria istituzionale ed il funzionamento di un front
office operativo e funzionale;

Quantificazione e criteri di
misura

Indicatore di risultato

Obiettivo n. 2 — Riorganizzazione sistema informatico

Si tratta di organizzare un sistema informatico integrato tra
protocollo generale, delibere e determine ed il programma

Descrizione di contabilita.

La misurazione dell’obiettivo avverra mediante la verifica,

Quantificazione e criteri di : ; ) )
con relazione, dell’avvenuta integrazione.

misura

1. A Capacita direalizzazione
Indicatore di risultato 2. B Miglioramento della qualita ed efficacia del servizio.




Obiettivo n. 3 — Avvio attuazione delle assunzioni programmate con relativi bandi di

concorso

Descrizione

In ottemperanza di quanto previsto nel piano triennale delle
assunzioni bisogna avviare i relativi bandi di concorso.

Quantificazione e criteri di
misura

La misurazione dell’obiettivo avverra mediante analisi della
relazione illustrativa sui bandi pubblicati

Indicatore di risultato

A Capacita di realizzazione
B Avvio delle procedure

Obiettivo n. 4 - Attivazione sportelli telematici SUE/SUAP/Servizi Demografici

Descrizione

Il processo di reingegnerizzazione del sistema informatico
del comune trova completa attuazione nella messa in
esercizio di specifici sportelli telematici quali quello del
Sue, SUAP e dei Servizi Demografici

Quantificazione e criteri di
misura

Evoluzione continua dei servizi offerti dall’ente locale

Indicatore di risultato

L’obiettivo si intendera raggiunto quando ogni servizio
dell’ente avra il suo giusto spazio nella carta dei servizi e
ad ogni esigenza dell’utenza vi sara una risposta.

Obiettivo n. 5 - Aggiornamenti regolamenti comunali di propria competenza

Descrizione

L’evoluzione normativa impone I’aggiornamento dei
regolamenti per meglio rispondere alle esigenze ed alle
modifiche della legge.

Quantificazione e criteri di
misura

Indicatore di risultato

L’obiettivo si intenderd raggiunto con la predisposizione
dei regolamenti di competenza e [’approvazione in
Consiglio Comunale.




AREA 1014-1016
Tecnica Sviluppo del Territorio, Innovazione e Sportello Impresa
Centrale Unica di Committenza

Responsabile dell’Area: ing. PINO SCHIAVO

STRUTTURA DELL’AREA

L’Area ¢ articolata nei seguenti uffici:

1. UFFICIO PIANIFICAZIONE URBANISTICA
2. UFFICIO SPORTELLO UNICO PER L’EDILIZIA
3. UFFICIO LAVORI PUBBLICI

4. UFFICIO DEL DATORE DI LAVORO

Alla stessa sono assegnati 1 seguenti obiettivi gestionali con le unita, le scadenze e i pesi a fianco
indicati. Da valutare a consuntivo con i seguenti parametri di quantificazione e criteri di misura
indicatori di risultato:

N° Obiettivo 2022 2022
Peso Scadenza
1 | Cuc. Nuove procedure e nuove convenzioni con enti associati 20% 31/12/2022
2 | Sportello dell’edilizia completamento sistema informatico 20% 31/12/2022
3 | Attuazione e applicazione puc: Attuazione comparti 20% 31/12/2022
4 Attuazione Riforma istituzionale Legge n. 33/2013 come 20% 31/12/2022
integrata dal D.lgs 97/2016. °
5 Programmazione opere pubbliche e sua attuazione inerenti il 200 31/12/2022
. . ) 0%
piano triennale delle opere pubbliche

Obiettivo n. 1 - Cuc. Nuove procedure e nuove convenzioni con enti associati

Completamento Rinnovo della convenzione con gli enti

Descrizione aderenti e procedure di gara
; ; ST L’obiettivo mira a produrre tutti gli atti necessari per il
Quantificazione e criteri di p : ; . ;
iR rinnovo della convenzione e di la realizzazione delle

procedure di gara

L’obiettivo si intende raggiunto con [’approvazione della
Indicatore di risultato nuova convenzione propedeutica alla sottoscrizione della
stessa e il completamento delle procedure

Obiettivo n. 2 - Sportello dell’edilizia completamento sistema informatico

. Completamento sistema informatico con
Descrizione Iy :

I’implementazione del nuovo software
L’obiettivo mira a informatizzare completamente le
procedure edilizie dell’ente

Quantificazione e criteri di
misura

L’obiettivo si intende raggiunto con la formazione del
Indicatore di risultato personale dipendente
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Obiettivo n. 3 - Attuazione e applicazione puc: Attuazione comparti

Attuare tutti gli atti necessari per la realizzazione dei

Descrizio .
ne compartl

L’obiettivo ¢ finalizzato a produrre tutti gli atti autorizzativi

Quantificazione e criteri di X : ‘ : . :
e convenzionali da stipulare con i soggetti attuatori

misura

L’obiettivo si intende raggiunto con il rilascio dei titoli
Indicatore di risultato abilitativi

Obiettivo n. 4 - “Attuazione Riforma istituzionale Legge n. 33/2013 come integrata dal D.lgs
97/2016.

Elencazione servizi di competenza del Settore secondo lo
schema seguente:
- caratteristiche;
- modalita di erogazione;
- tipologia degli utenti che usufruiscono del servizio;
- nella descrizione delle caratteristiche, delle
modalitd di erogazione del servizio e tipologia di
utenza, occorrera descrivere il grado di accessibilita,
la tempestivita, la trasparenza (intesa come
semplicitd per ['utente di reperire acquisire €

Descrizione comprendere le informazioni per usufruire del
servizio, chiarezza sulle modalitd per presentare
reclamo o accedere ad eventuali forme di
indennizzo ecc), I’efficacia.

- Aggiornamento elenco procedimenti con
indicazione dei tempi e delle quantita lavorate,
con particolare riferimento al SUE (art. 35 del
D.lgs 33/2013 provvedendo alla mappatura e alla
predisposizione dei moduli attraverso la cui
compilazione i cittadini possono presentare le
proprie richieste)

L’obiettivo & finalizzato a determinare gli elementi sugli
standard di qualita di servizi e al loro miglioramento nel
Quantificazione e criteri di tempo, costruendo serie storiche.

misura La relazione e lo studio dei servizi e dei procedimenti ivi
compresi quelli relativi agli atti propedeutici al SUE
secondo quanto descritto dovra avvenire entro il 31.12.2022,;

L’obiettivo si intende raggiunto con la trasmissione degli
aggiommamenti degli elenchi dei procedimenti e delle fasi
degli stessi, del grado di rischio ai fini dell'anticorruzione,
delle quantita lavorate e dei tempi di ciascun procedimento
con la consegna di una relazione contenente lo schema di
descrizione dei servizi secondo quando indicato in
“DESCRIZIONE” e contenente il risultato dei monitoraggi
e la modulistica; con la consegna e la pubblicazione in
amministrazione trasparente per ciascun procedimento.

Indicatore di risultato
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Obiettivo n. 5- Programmazione opere pubbliche e sua attuazione inerenti il piano triennale

delle opere pubbliche

Descrizione

L’obicttivo intende dare realizzazione alla
programmazione delle opere pubbliche

Quantificazione e criteri di misura

La misurazione dell’obiettivo avverra mediante la
verifica degli adempienti necessari per procedere
all’appalto delle progettazioni e dei lavori alle
rendicontazioni relative ad appalti gia effettuati.

Indicatore di risultato

L’obiettivo sara raggiunto con la realizzazione di
quanto previsto sia in termini di procedure e sia in
termini di realizzazione, in coerenza con i tempi
contrattuali;
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SETTORE FINANZIARIO
responsabile Dott. Gianfranco Bassi
Al Settore sono assegnati i seguenti obiettivi gestionali con le unita, le scadenze e i pesi a fianco indicati. Da
valutare a consuntivo con i seguenti parametri di quantificazione e criteri di misura indicatori di risultato:

N° Obiettivo 2022 2022
Peso Scadenza
Allineamento delle fatture risultanti sulla piattaforma
I | dei crediti commerciali con la contabilita dell’ente. 20% 31/12/2022
5 Riduzione dei tempi medi di pagamento tendente alla 20% 31/12/2022

riduzione del fondo debiti commerciali
Recupero crediti da evasione , gestione del
contenzioso tributari, gestione del rapporto con la 0% 31/12/2022

3 societa di Riscossione alla luce della cessione del
ramo di azienda
4 | - Completamento della procedura di censimento
passi carrabili e insegne pubblicitarie in seguito
all’introduzione del canone unico patrimoniale e 20% 31/12/2022

creazione della Banca dati CUP; attivita formativa del
personale addetto;

5 | Etichettatura dei beni mObl.]l' del pa‘trlm()-nm . 20% 31/12/2022
comunale con stesura definitiva registro inventario

Obiettivo n. 1 — Allineamento delle fatture risultanti dalla verifica dello Stock dei crediti
commerciali con la contabilita dell’ente.

- La gestione del settore finanziario dell’Ente locale
passa per una pill attenta interazione con i processi

di informatizzazione oggetto di specifica normativa
nazionale. La necessita di una ordinata contabilita

dei debiti e dei crediti dell’Ente si coniuga con la

sua immediata registrazione nei portali ministeriali.
L’obiettivo ¢ finalizzato ad allineare le risultanze della
contabilita dell’ente con quanto risultante nel portale

Descrizione

Quantificazione e criteri di

misura o
ministeriale .
A Capacita di realizzazione
B Miglioramento della qualita ed efficacia della azione.
Indicatore di risultato C L’obiettivo si intendera raggiunto con la redazione di
relazione illustrativa dei risultati raggiungi alla data del
31.12.2022.

Obiettivo n. 2 — Riduzione dei tempi medi di pagamento tendente alla riduzione del fondo
crediti commerciali

Riduzione dei tempi medi di pagamento delle fatture
ricevute dall’ente in modo da ridurre anche il fondo debiti

Descrizione commerciali,

’obiettivo ¢ finalizzato a velocizzare i pagamenti delle

Quantificazione e criteri di R
fatture

misura

L’obiettivo si intendera raggiunto con la riduzione dei tempi
Indicatore di risultato medi di pagamento rispetto all’anno 2021




Obiettivo n. 3 — Recupero crediti da evasione , gestione del contenzioso tributari, gestione
del rapporto con la societa di Riscossione alla luce della cessione del ramo di azienda

Descrizione

Recupero crediti da evasione e rideterminazione rapporto
con Novares e con la subentrante ICA, con controllo sullo
sblocco delle attivita di recupero inerenti le fasi successive
della riscossione coattiva

Quantificazione e criteri di
misura

L’obiettivo ¢ finalizzato a incentivare anche mediante il
raggiungimento di accordi stragiudiziali gli incassi tributari,
al contempo elevare i livelli di controllo e vigilanza sulle
attivita della societa di riscossione anche il seguito alla
cessione del ramo di azienda

Indicatore di risultato

L obiettivo si intendera raggiunto con la redazione di atto di
contestazione e con il raggiungimento di accordi
stragiudiziali per il recupero delle somme dovute

Obiettivo n. 4 - Completamento della procedura di censimento passi carrabili e insegne
pubblicitarie in seguito all’introduzione del canone unico patrimoniale e creazione della Banca dati
CUP; attivita formativa del personale addetto; .

Descrizione

Con [lintroduzione del canone unico patrimoniale si rende
necessario aggiornare le attivita di censimento dei cosiddetti “ex
tributi minori” oggi CUP e la creazione di una banca dati aggiornata

Quantificazione e criteri di misura

L’azione posta in essere si pone [I'obiettivo di attivare ogni
iniziativa con I"ausilio del comando di polizia municipale e con la
concessionaria del servizio di riscossione e accertamento al fine di
controllare il territorio.

Indicatore di risultato

L’obiettivo si intendera raggiunto con predisposizione della banca
dati

Obiettivo n. 5 - Etichettatura dei beni mobili del patrimonio comunale con stesura

definitiva registro inventario

Descrizione

Apposizione delle etichette sui beni mobili del patrimonio
comunale

Quantificazione e criteri di
misura

L’azione posta in essere si pone I’obiettivo di etichettare i
beni mobili comunali.

Indicatore di risultato

L’obiettivo si intendera raggiunto con la relazione sulle
attivita poste in essere.




AREA 1013
Tecnica Igiene e servizio al territorio
Responsabile dell’Area: arch. FRANCESCA CIANCIMINO

Alla stessa sono assegnati i seguenti obiettivi gestionali con le unita, le scadenze e i pesi a fianco indicati. Da valutare a
consuntivo con i seguenti parametri di quantificazione e criteri di misura indicatori di risultato:
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N° Obiettivo 2022 2022
Peso Scadenza
1 Stato di attuazione procedura Borgonovo 15% 31/12/2022
9 Dismissione e alienazione del patrimonio pubblico 20% 31/12/2022
[+]
3 | Procedure espropriative per la realizzazione del cimitero comunale 20% 31/12/2022
4 Coordinamento squadra manutenzione e gestione del patrimonio attraverso 10% 31/12/2022
la societa in-house )
Coordinamento delle attivita propedeutiche alla definizione del nuovo 31/12/2022
5 | progetto di gestione del Centro sportivo Berlinguer 20%
Gestione e coordinamento delle attivita relative alla p.i., cultura, sport e 31/12/2022
6 | spettacolo e gestione coordinamento della commissione consiliare culturae | 15%
spettacolo

Obiettivo n. 1 - Stato di attuazione procedura Borgonovo

Descrizione

L’obiettivo mira a definire la procedura di gara relativa agli
immohili c.d. “Borgonovo”

Quantificazione e criteri di misura

L'obiettivo & finalizzato a far ripartire le procedure di
assegnazione della gara gia in corso di esecuzione con tutti
gli adempimenti richiesti dalla norma;

Indicatore di risultato

Atti e relazione da cui si evincano le procedure attuate.

Obiettivo n. 2 — Dismissione e alienazione del patrimonio pubblico.

Descrizione

L’obiettivo che siintende realizzare & la dismissione del
patrimonio pubblico cosi come programmato per
esigenze di bilancio.

Quantificazione e criteri di misura

La misurazione dell'obieftivo avverra mediante la
verifica degli adempienti necessari per procedere alla
dismissione.

Indicatore di risultato

L'obiettivo sara raggiunto con la realizzazione di
quanto previsto sia in termini di procedure e sia in
termini di realizzazione, in coerenza con i tempi
contrattuali;

Obiettivo n. 3 — Procedure espropriative per la realizzazione del cimitero comunale

Descrizione

La realizzazione del cimitero comunale prevede la
preliminare acquisizione delle aree oggetto di intervento
attraverso procedura espropriativa per pubblica utilita.

Quantificazione e criteri di misura

L'obiettivo & finalizzato alla realizzazione del cimitero

comunale.

Indicatore di risultato

L'obiettivo si intende raggiunto con 'immissione in possesso
dell'aree interessate per consentire l'inizio delle attivita di
cantiere.
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Obiettivo n. 4 — Coordinamento della squadra manutenzione e gestione del patrimonio attraverso la societa in-
house

Si rende necessario coordinare la squadra sia per la
Descrizione manutenzione che per la gestione del patrimonio al fine di
ottimizzare 'economicita, I'efficacia e I'efficienza delle azioni.
L'azione si pone I'obiettivo di potenziare il percorso di avere un
Quantificazione e criteri di misura cantiere stabile di lavoratori impegnato nella manutenzione
ordinaria e straordinaria del patrimonio comunale.

L'obiettivo si intende raggiunto con I'adozione degli atti necessari.

Indicatore di risultato

Obiettivo n. 5 — Coordinamento delle attivita propedeutiche alla definizione del nuovo progetto di gestione del
Centro sportivo Berlinguer

Si rende necessario coordinare le attivitd propedeutiche alla
definizione del nuovo progetto di gestione del Centro sportivo
Berlinguer, a seguito della rescissione contrattuale del precedente
contratto di concessione.

L'azione si pone I'obiettivo di individuare modelli di gestione degli
Quantificazione e criteri di misura impianti sportivi costituenti il Centro Berlinguer conformati ai
principi di economicita, efficacia ed efficienza.

L'obiettivo si intende raggiunto con I'adozione degli atti necessari.

Descrizione

Indicatore di risultato

Obiettivo n. 6 - Gestione e coordinamento delle attivita relative alla p.i., cultura, sport e spettacolo e gestione
coordinamento della commissione consiliare cultura e spettacolo

Attivita di gestione delle attivita afferenti ai servizi p.i., cultura, sport
e spettacolo e coordinamento con le competenze delle altre aree.
D s Attivita di progettazione e gestione di eventi di promozione del
escrizione A ; . ; g L

territorio anche attraverso la gestione di finanziamenti pubblici e la
collaborazione di altri enti.

L'azione posta in essere si pone I'obiettivo di completare il percorso
Quantificazione e criteri di misura | di riorganizzazione della attivita.

L'obiettivo si intende raggiunto con I'adozione degli atti necessari.
Per il coordinamento della commissione consiliare I'obiettivo si
Indicatore di risultato intente raggiunto con la predisposizione del coordinamento, con
presentazione di relazione illustrativa.
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AREA VIGILANZA
Responsabile: V.Com. Pasquale Salomone

Al Settore sono assegnati i seguenti obiettivi gestionali con le unita, le scadenze e i pesi a fianco indicati. Da
valutare a consuntivo con 1 seguenti parametri di quantificazione e critert di misura indicatori di risultato:

N° Obiettivo 2022 2022
Peso Scadenza
I | Verifiche e controlli sul territorio e riorganizzazione viabilita 25% 31/12/2022
2 | Utilizzo della videosorveglianza per il controllo del territorio 25% 31/12/2022
3 ACCE:'ITE}ITIBI].II violazioni al Codice della Strada e sanzioni 250 31/12/2022
amministrative
4 | Controllo piazze e giardini 25% 31/12/2022

Obiettivo n. 1 — Verifiche e controlli sul territorio e riorganizzazione viabilita

Azioni volte alla riorganizzazione della viabilita con
rifacimento della segnaletica orizzontale e verticale in
Descrizione seguito al rifacimento del manto stradale in varie vie del
paese.

La misurazione dell’obiettivo avverra attraverso la verifica
degli atti predisposti per il rifacimento e sistemazione delle
strade interessate.

1. A Capacita di realizzazione.

L’obiettivo si intendera raggiunto con la realizzazione di
Indicatore di risultato tutta la segnaletica sia orizzontale che verticale nelle
strade interessate dal rifacimento del manto stradale.

Quantificazione e criteri di
misura

Obiettivo n. 2 — Utilizzo della videosorveglianza per il controllo del territorio

- L’azione deve tendere a raggiungere un controllo
capillare del territorio anche attraverso le attivita di

Descrizione video sorveglianza, anche alla luce degli ingenti
investimenti, anche in ausilio alle altre forze di
Polizia

L’azione si pone I’obiettivo di aggiungere al tradizionale
compito di vigilanza su strada anche quello di un controllo

Quentifieazioneegriier i da remoto alla luce della capillare distribuzione degli

misura impianti di video sorveglianza posti nei luoghi chiave del
territorio.
L’obiettivo ¢ quello di una maggiore sicurezza urbana e di
Indicatore di risultato un controllo interforze del territorio

Obiettivo n. 3 — Accertamenti violazioni al Codice della Strada e sanzioni amministrative

Descrizione Accertamenti per la violazione del Codice della
Strada. Contestazione di sanzioni amministrative
ai cittadini che non effettuano correttamente la
raccolta differenziata non rispettando i giorni di
prelievo delle varie frazioni di rifiuto o non
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rispettando la corretta collocazione dei rifiuti nei
sacchetti o che gettino rifiuti creando micro
discariche. Controllo della circolazione dei cani.

Quantificazione e criteri di misura

L.a misurazione dell’obiettivo avverra mediante
la verifica circa gli accertamenti alla violazione
del codice della strada , la produzione di
atti/rapporti di servizio conseguenti alle attivita
di accertamento e di controllo in materia di
sicurezza stradale/sicurezza urbana.
Relativamente alla raccolta differenziata e la
circolazione dei cani , la  misurazione
dell’obiettivo sara in relazione al numero dei
controlli che saranno effettuati.

Indicatore di risultato

1. A Capacita di realizzazione secondo quanto
specificato al punto precedente.

Obiéttivo n. 4 — Controllo piazze e giardini

Descrizione

La attivita si basera sul controllo periodico durante il
servizio di piazze e giardini al fine di prevenire illeciti e
dare un senso di sicurezza ai cittadini

Quantificazione e criteri di
misura

l.a misurazione dell’obieitivo avverra attraverso le
verifiche effettuate

Indicatore di risultato

L’obiettivo si intendera raggiunto con I’aumento della
presenza degli agenti durante I’arco della giornata
lavorativa nelle piazze e nei giardini
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